
央行推动银行为民企小微企业提供优质服务  

以银行账户为基础，全面提升对小微企业、民营企业的支付结算服务能力和水平  

  主持人左永刚：近期召开的国务院常务会议提出，要加大对民营企业、小微企业支持力

度，其中包括支持更多小微企业开展股权、债券融资；降低新发放小微企业贷款平均利率；

以及政府性融资担保机构要支持小微企业等措施。 

  本报记者 苏诗钰  

  近日，中国人民银行在浙江省台州市召开取消企业开户许可试点工作座谈会，深入贯彻

落实习近平总书记在民营企业座谈会上的重要讲话精神，推动银行为民营企业、小微企业提

供更优质的金融服务。会议听取了关于江苏泰州和浙江台州优化企业开户服务工作经验的汇

报以及相关政府部门、商业银行、企业的意见建议，对试点工作进行了阶段性总结。中国人

民银行副行长范一飞出席会议并讲话。 

  范一飞指出，党中央、国务院高度重视民营和小微企业金融服务工作，并就银行开户相

关工作提出了明确要求。自 6月 11日试点正式启动以来，试点工作运行总体平稳，配套制

度稳步出台，相关系统建设逐步完善，社会舆论总体反映良好，试点取得初步成效。 

  范一飞强调，银行账户是支付体系健康稳定运行的重要基础，银行账户使用的安全和便

捷对小微企业、民营企业意义重大，要按照优化服务与安全稳妥并重的原则，以银行账户为

基础，全面提升对小微企业、民营企业的支付结算服务能力和水平。 

  范一飞对下一步银行账户管理改革工作提出明确要求，要坚持服务小微企业、服务实体

经济、服务社会发展，充分尊重市场规律，鼓励银行创新账户业务及管理模式；要坚持防范

化解金融风险，发挥守信联合激励和失信联合惩戒制度作用，压实银行管理责任，加强涉企

信息共享，建立风险预警监测机制；要坚持落实“放管服”改革要求，重塑权责关系、再造

管理模式，做到“寓管理于服务，以服务促管理”；要充分发挥金融科技作用，运用大数据、

云计算、人工智能等技术手段，进一步强化事中事后监管效能，鼓励银行提升客户体验，确

保系统安全稳定运行。 



  范一飞指出，要充分认识试点工作对银行账户管理制度改革的示范意义和实践价值，统

一思想，提高认识，全面总结试点工作经验，切实强化事中事后监管能力，形成一套完整的

可复制、可推广的工作方案。人民银行和商业银行要以银行账户管理改革为起点，坚持以人

民为中心的发展思想，践行“支付为民”，以新金融、新服务为实体经济提质增效注入新动

力。 
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